Prawo odstapienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie
14 dni:

1) dla umowy, w wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaje towar, bedac zobowigzany do
przeniesienia jego wtasnosci - od objecia towaru w posiadanie przez konsumenta lub
wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktdra:

a) obejmuje wiele towardw, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach - od
objecia w posiadanie ostatniego towaru, jego partii lub czesci,

b) polega na regularnym dostarczaniu towaru przez czas oznaczony - od objecia w
posiadanie pierwszego z towaréw;

2) dla pozostatych uméw - od dnia zawarcia umowy. Termin do odstgpienia od umowy wygasa
po uptywie powyzszych termindow.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowacé nas o swojej decyzji o
odstagpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane
poczta tradycyjna lub pocztg elektroniczng):

Glosel sp.z 0. 0.sp. k
Panattoni Park Biatystok (Rampy 23-25)
ul. Welurowa 4
15-680 Biatystok
telefon: +48 85 674 36 19,
e-mail:zwroty@glosel.pl

Mogg Panstwo skorzysta¢c z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Mogg Panstwo réwniez wypetnic i przestaé formularz odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne
jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczng na naszej stronie internetowej. Jezeli skorzystajg
Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o
odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng). Aby zachowaé termin
do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczacg wykonania
przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy, umowe uwaza sie za niezawarty. Zwracamy Paistwu
wowczas wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjgtkiem
dodatkowych kosztéow wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o Paristwa decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od niniejszej umowy.



Zwrotu pfatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Jezeli nie zaproponowalismy, ze sami odbierzemy od Panstwa towar, mozemy wstrzymac sie ze
zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub do czasu dostarczenia nam dowodu jego
odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Bedg Panstwo musieli ponies¢
wytgcznie bezposrednie koszty zwrotu towaru.

Prosze odesta¢ lub przekazaé nam towar niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowali nas Paristwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg
Panstwo towar przed uptywem terminu 14 dni.

W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej, sg Panstwo
zobowigzani zaprzesta¢ korzystania z tej tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej, jak rowniez zaprzestac
udostepniania ich osobom trzecim.

W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej majg Panstwo
prawo odzyskaé nieodpfatnie tresci cyfrowe dostarczone nam lub wytworzone przez Panstwa w
trakcie korzystania z tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej, bez jakichkolwiek przeszkéd z naszej strony,
w rozsadnym terminie i powszechnie uzywanym formacie przeznaczonym do odczytu maszynowego.

W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej mozemy
uniemozliwi¢ Panstwu dalsze korzystanie z tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej, w szczegdlnosci przez
uniemozliwienie Panstwu dostepu do tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej lub zablokowanie konta
uzytkownika przeznaczonego do korzystania z ustugi cyfrowej. Nie ma to wptywu na Panstwa
uprawnienia do Zzadania udostepnia Pafstwu tresci inne niz dane osobowe, ktdre zostaty przez
Panstwa dostarczone lub wytworzone w trakcie korzystania z tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowe;j.
Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci towaru wynikajgce z korzystania z niego w
sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru.



